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En el cumplimiento al deber de resguardo de información y de datos personales y con fundamento en lo 

dispuesto por la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares y su 

Reglamento, este aviso de privacidad describe cómo recopilamos, utilizamos y protegemos su 

información personal. 

 GEOTECNÍA, SUPERVISIÓN, INGENIERÍA Y CONTROL DE CALIDAD S.A DE CV, con nombre 

comercial GESICC S.A DE C.V, ubicado en calle David Gustavo Hernández Olán, #13, col. Melchor 

Ocampo, C.P. 86520, H. Cárdenas, Tabasco, es responsable del uso y protección de sus datos 

personales.  

1. Recopilación de información 

La recopilación de la información es obtenida a través de las solicitudes de servicios, de las cotizaciones 

(contrato firmado con el laboratorio), ya sea a través de los documentos impresos o medios electrónicos 

y digitales que ofrece GESICC S.A DE C.V para sus servicios tales como, correo electrónico, mensajería 

instantánea (WhatsApp), sitio web, formularios. 

1.1. La información que recopilamos puede incluir: 

▪ Nombre de representante legal. 

▪ Nombre de Socios y/o Accionistas. 

▪ Acta constitutiva de la sociedad, Compañía u organización. 

▪ Logotipo de la compañía u organización.  

▪ RFC 

▪ Correo electrónico. 

▪ Teléfono. 

▪ Dirección fiscal. 

▪ Ubicación a través de Google maps 

▪ Datos Bancarios (cuentas y clabe interbancaria). 

 

GESICC S.A DE C.V puede tomar videos y/o fotografías de los servicios que realiza, por lo que al 

contratar los servicios del laboratorio acepta la toma de videos y fotografías y consiente que GESICC 
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S.A DE C.V podrá utilizar, distribuir o transmitir exclusivamente en redes sociales y propaganda de 

GESICC S.A DE C.V.   

   

2. Uso de la información 

2.1. Utilizamos su información personal para: 

▪ Proporcionar nuestros servicios. 

▪  Enviar noticias y actualizaciones. 

▪ Mejorar nuestra oferta de servicios. 

▪ Cumplir con requisitos legales y regulatorios 

 

3. Protección de la información 

3.1. Tomamos medidas de seguridad razonables para proteger su información personal, 

incluyendo: 

▪ Control de acceso. 

▪ Almacenamiento seguro. 

▪ Recolección de datos mínimos. 

Los permisos específicos limitan la cantidad de empleados que pueden leer, escribir, modificar o eliminar los datos 

en la nube o en un medio físico (disco duro). 

 

4. Compartir información 

No compartimos su información personal con terceros sin su consentimiento, excepto: 

 

▪ Cuando sea necesario para cumplir con requisitos legales. 

 

5. Derechos de los titulares 

5.1. Usted tiene derecho a: 

▪ Acceder a su información personal. 

▪ Corregir o actualizar su información personal. 

▪  Cancelar su registro. 

▪ Presentar reclamaciones 
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Usted tiene derecho al acceso, rectificación, cancelación u oposición sobre el tratamiento de sus datos 

personales, así como cancelar su registro. De requerirlo, favor de mandar su solicitud al responsable del 

área técnica a través de los medios electrónicos proporcionados (sección 6). 

 

5.2. Datos que debe contener la solicitud: 

▪ Nombre y domicilio del titular. 

▪ Proporcionar información que permita la localización rápida de los servicios adquirido por la 

empresa.  

▪ Números de contacto o correo electrónico para las notificaciones de la solicitud.  

▪ Descripción del derecho que desea ejercer sobre sus datos personales. Ser claro y preciso al 

declarar los detalles. 

5.3. La solicitud incluye: 

▪ Adjuntar copia de algún documento donde se acredite la identidad del titular, ya sea alguna 

identificación vigente (INE). 

▪ Si la solicitud se realiza a través de un representante, se adjuntará documento que demuestre 

que está autorizado para presentar la solicitud en representación del titular y también deberá 

adjuntar alguna identificación vigente (INE). 

5.4. Tratamiento de la solicitud 

De manera general se presentan los pasos para el tratamiento de la solicitud de derechos sobre los 

datos personales: 

1. El titular o representante deberán hacer llegar la solicitud con la documentación solicitada en el 

punto 5.3. 

2. El responsable del área revisa y valida que la solicitud cumpla con las características 

mencionadas en el punto 5.2.  

Nota: en caso de que la información enviada no cumpla con las indicaciones de los puntos 5.2 y 5.3 el responsable del 

área solicitará al titular y/o representante que adjunten la información solicitada para dar seguimiento a su solicitud, todo 

esto dentro de un límite de 5 días hábiles. De exceder el tiempo establecido, se invalida la solicitud. 

3. Una vez revisada y validada la información de la solicitud, es responsabilidad del encargado del 

área dar respuesta a la solicitud del titular y/o representante en un plazo no mayo de 20 días 
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hábiles. El encargado registra la solicitud y envía un acuse al titular y/o representante donde 

registra fecha de admisión y de donde se partirá para dar respuestas en el plazo establecido. 

4. Se notifica la respuesta y de proceder la solicitud, se valida dentro de los 20 días siguientes a la 

fecha en que se comunica la respuesta. 

5. El encargado del área dará respuesta a la solicitud de derechos y renovación del consentimiento 

que reciba.  

6. Una vez dada la renovación de consentimiento, se da por concluido el tratamiento de la solicitud.  

 

6. Contacto 

Para cualquier pregunta o inquietud sobre este aviso de privacidad, por favor contáctenos: 

GEOTECNIA, SUPERVISIÓN, INGENIERÍA Y CONTROL DE CALIDAD S.A DE C.V 

gesicc@hotmail.com                    

(937)111 31 91 o al (937) 141 00 15      

 Gerente técnico: Ing. Raúl Félix Mena Sosa. 

Horarios de atención de lunes a viernes de 8:00 a 17:00 p. m y sábados de 8:00 a 12:00 m.                                                 

7. Aceptación 

Al proporcionar sus datos personales, usted acepta expresamente el tratamiento de los mismo de 

acuerdo con lo establecido en este aviso de privacidad. 

 

8. Actualizaciones 

Reservamos el derecho de modificar este aviso de privacidad en cualquier momento con base en 

requerimientos o actualizaciones legales. 

Este aviso de privacidad se rige por las leyes de Tabasco, México. 

Legislación aplicable (Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares). 
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